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compilo

« Compilo (tidl kvalitetslosen) V

— Kvalitetshandboka

» Kvalitetssystemet er eit viktig verktgy for at
radmannen skal kunne oppfylle krav i
samsvar med kommunelov § 23
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1. Innleiing

Kvalitetspolitikken i Eid kommune omfattar organisasjonen sine overordna mal siik dette er fastsett
av leimga | kommunen,

Evalitetssystemet skal setje ein felles standard for kbvalitetsutvikling of kvalitetssikring for alle tilsette
og mottakarar av tenester fra Eid kommune. Kvalitetssystemet er ogsa eit verktey | den daglege drift
of leing av Eid kommune.

Kvalitetshandboka beskriv organisasjonen sitt system for kvalitetsstyring og kvalitetsleiang.

Kvalitetsleing omfattar alle aktivitetar i samband med den totale leiingsoppgava -
kvalitetsplaniegping, Inalitetsstyring, kvalitetssikning og kvalitetsforbetring | organizasjonen.
Internkontroll er del av kvalitetssikringa som gjennom systematiske tiltak skal sikre at verksemnda
planlegg, organiserer, utferer og held ved like aktivitetar | samsvar med krav | gjeldande regelverk.

Leiing og tilsette har en felles ansvar for at kvalitetstanken er ein integrert del av Eid kommune 51
verksemd. For produkt og tenester innan alle sentrale arbeidsomrade skal det vere fastsett krav til ‘
kvalitet som er tufta pa lovverket of kommunen sine eigne retningzliner, planar og avgerder. b
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3.3 Avdelingsleiarane sitt ansvar

Avdelingsleiarane har ansvar for at deira avdelingar er kjende med kvalitetssystemet og saleis kan
stotte radmannen i kvalitetsarbeidet. Avdelingsieiarane skal:

vere ansvariege for at dokumentbiblioteket er oppdatert og i bruk pa eiga avdeling
tildele forfattarrolle

vurdere om det er tenleg a organisere kvalitetsgrupper — melde dette til kvalitetsutvalet
ha oversyn pa avviksstatistikk eiga avdeling

motivere og sergje for at tithgva vert lagt til rette slik at alle medarbeidarar kan ta del i
kvalitetsarbeidet

godkjenne prosedyrar i eiga avdeling

ta del i utarbeiding av tenesteskildringar for tenesteomradet
sprgje for utarbeiding av opplaringsplan for eiga avdeling
handsame avvik [ (l
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3.4Den einskilde medarbeidar sitt ansvar

" @ @ @ ® @

ta del i kvalitetsarbeidet pa eigen arbeidsplass

bidra ul at kvaltetssystemet vert brukt som ein arbeidsreiskap

halde seg oppdatert om og arbeide i samsvar med nye og reviderte prosedyrar
foresla omrade som ber forbetrast, kvalitetssikrast eller evaluerast

melde fra til leiing om behov for nye rutinar/prosedyrar

melde fra om awvik
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 Compilo er samansett av to delar

* eit dokumentbibliotek
— Under revidering i felleskap med Selje/STAD

— Har mange dokument/prosedyrar, men manglar
0g mange

* 0g eit avvikssystem

— Avviksmelding (til neermaste leiar)
— Varsling (til kommuneleiing/adm sjefen)
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@Arbeids‘tilsynet a

Arbeidsforhold HMS Tema Reg:hrerk Eu-:ll:j:nning:regi:tr:
Arbeidstilsynet » HMS

HMS

Godt arbeidsmiljgsarbeid handler om a redusere risiko for farer og
ulykker og aktivt G rette sekelyset mot de positive og helsefremmende

faktorene i arbeidsmiljeet,
o
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Fra Helsikes Mykje Styr til
aktiv bruk og nytte for alle v
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